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Abstract 

Background and Aims: With the spread of the COVID-19 epidemic the educational system was overshadowed, and 

electronic education gave way to the traditional method. The purpose of this research is to Investigate the Relationship of 

Virtual Exams on Anxiety and General Health of Midwifery students. 

Materials and Methods: This descriptive-analytical study was conducted on undergraduate midwifery students were 

selected through census method in the academic year of 2020- 2021 using a three-part questionnaire including demographic 

information, an exam Anxiety questionnaire, and a General Health questionnaire. Data collection was done using Google 

Forms and analysis was done using SPSS software version 22.  

Results: The average score of students' anxiety was 71.51±13.36 with a range of 29-97, which shows that students' anxiety 

is moderate to high. There was no significant difference between the level of anxiety and factors such as parents' education, 

marriage, or interest in the field of study, but there was a significant statistical difference between the level of anxiety and 

the father's occupation. The average score of students' general health was 28.84 ± 14.5. The results showed that there was a 

direct and significant relationship between the total score of anxiety and general health (p<0.0001 and r=0.487). 

Conclusion: In general, the findings of the present study showed the effect of virtual exams on the anxiety of midwifery 

students. Considering the level of anxiety caused by virtual exams and their impact on public health, it is necessary to take 

necessary measures in this field so that virtual exams can be used as a safe method of evaluation. 
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 ( )پژوهشی   مقاله نوع

 یان دانشجو   ی با اضطراب و سلامت عموم   ی ارتباط امتحان مجاز   ی بررس 

 *2اکرم اسفلانی، 1الهه دقیق بین 

 .  یرانا  یشابور،ن  ی،دانشگاه آزاد اسلام  یشابور،واحد ن  یی،ماما  ی،گروهمرب  ی،خدمات بهداشت و درمان  یریتمد  یکترد.  1

 )نویسنده مسوول(.  .  یرانا  یشابور،ن  ی،دانشگاه آزاد اسلام  یشابور،واحد ن  یی،ماما  ی،گروهمرب  یی،کارشناس ارشد ماما.2

 esfalany@gmail.comنویسنده مسئول:    پست الکترونیک
 01/07/1402:  رش یپذ  خیتار،  27/06/1402:  یبازنگر   خ یتار،  27/02/1402:  افتیدر  خیتار

 چکیده 

خددود را بدده   یجددا یکددیتحددت الشددقاع قددرار گرفددت و آمددوزش الکترون ینظددام آموشدد  19 -یدددکوو  یدمیاپ  یوعبا ش  مقدمه و هدف:

 بود.  ییماما  یاندانشجو  یبا اضطراب و سلامت عموم  یارتباط امتحان مجاز  یداد. هدف از این تحقیق بررس  یروش سنت
-1400تحصیلی  سال  مامایی در  کارشناسی دانشجویانکلیه    روی بر تحلیلی به روش سرشماری -توصیفی  مطالقه این  :هامواد و روش 

امتحان و پرسشنامه سلامت عمومی انجام   اضطرابسه بخشی شامل اطلاعات دموگرافیک، پرسشنامه   پرسشنامه  از استفاده با1399

انجام    22نسخه    SPSSاستفاده از نرم افزار با انجام و تجزیه و تحلیل داده ها    google formشد. جمع آوری داده ها با استفاده از  

 شد. 

بود که نشان می دهد اضطراب دانشجویان در حد   29-97با دامنه  51/71 ±13 /36 دانشجویاناضطراب   کل نمره میانگین  ها:افته ی

بین میزان اضطراب و عواملی مانند تحصیلات پدر و مادر، تاهل، علاقه به رشته تحصیلی تفاوت مقنی داری    متوسط تا زیاد می باشد.

تفاوت آماری مقنی داری وجود داشت. میانگین نمره کل سلامت عمومی دانشجویان    وجود نداشت اما بین میزان اضطراب با شغل پدر

 >p  0001/0)  ردبود. نتایج نشان داد بین نمره کل اضطراب و سلامت عمومی رابطه مستقیم و مقنی داری وجود دا  84/28  ±  5/14

 (. =r  487/0و

به طور کلی یافته های مطالقه حاضر بیانگر ارتباط آزمون های مجازی با اضطراب دانشجویان مامایی بود و این اضطراب    :یرگیجهینت

بر سدلامت عمومی دانشدجویان مو ر اسدت. با توجه به میزان اضدطراب ناشدی از امتحانات مجازی و تا یر آن بر سدلامت عمومی تزم اسدت  

 گیرد تا بتوان امتحانات مجازی را به عنوان یک شیوه ایمن ارزشیابی بکار گرفت.   تمهیدات تزم در این زمینه انجام  

 

 کلمات کلیدی 

 . ، سلامت عمومی19کووید  امتحان مجازی، ،اضطراب
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 مقدمه 

بیماری عفونی ناشی از سندرم تنفسی حاد    یک  19-وویدک

ویروس ووهان   است (SARS-Cov-2) کرونا  شهر  از    که 

تدریج در تمام کشورهای جهان گسترش و به شد  چین آغاز  

انداختن  19-وویدک.  ( 1)  یافت خطر  به  جسمی   با  سلامت 

بر جوامع بشری  را  ناپذیری  ا رات روانی جبران   ، انسان ها 

تحمیل کرد و باعث ایجاد اضطراب در کشورهای آسیب دیده  

کووید  شیوع  .  (2)شد   اسفند  اپیدمی  اوایل  همه  1398از 

سیا  عرصه جامقه  های  فرهنگی  و  اجتماعی  اقتصادی،  سی، 

شی نیز که طبق روال  زنظام آمو؛  الشقاع قرار داد  تحتایران را  

عادی در همه جای دنیا غالبا مبتنی بر آموزش حضوری به 

  ئلهترین مس  عمده  . ه شداست به چالش کشید  شکل مستمر

و  بودن  ناشناخته  مترقبه،  غیر  موضوع  این  با  برخورد  در 

از پیش دبستانی    یآموزش  های که همه نهاد   بودگستردگی آن  

دا کردتا  درگیر  را  ها  بنابراین.  نشگاه   راه فکر به دانشگاه 

های اندازی خود  دانشجویان برای مجازی آموزش سامانه 

 .  ( 3)شدند 

و دانشگاه ها  رای تداوم آموزش در شرایط تقطیلی مدارس  ب

پرورش و وزارت علوم و فناوری   و  و قرنطینۀ خانگی، آموزش

های  دنبال راهکاری در زمینۀ تدوین برنامهدر همۀ کشورها به

زشی  های آموها که سیستم. یکی از این برنامهبودندآموزشی 

 بوددر تمامی کشورها با آن موافق بودند، آموزش الکترونیک  

(4)  . 

 آموخته از  ارزشیابی بحث،  مجازی فضایدر  اهمیت   زئنکته حا

 اساس بر  ،بود آن و راهکارهایچالش ها   و دانشجویان  های

ها، فراگیران  های  شیوه مهمترین پژوهش   در ارزشیابی 

 کارپوشه ها،  پروژه آزمونها، از عبارتند الکترونیکی یادگیری

 مصاحبه، آنلاین،مباحثه   های  گروه و چت الکترونیکی،

 سنجش  تصویری، و صوتی همزمان ارتباط تلفنی، ارزشیابی

 خود مشترک، گروهی تکالیف نویسی، همتایان، مقاله توسط 

. بررسی ها نشان  یالکترونیک پست  و کتب تکالیف ارزشیابی،

اند که آموزش ها و آزمون های مجازی اگر چه نتایج   داده 

ارزشمندی را به دنبال داشته اما سختی های زیادی را برای  

. به عنوان مثال نا آشنا بودن  (5)دانشجویان ایجاد کرده است  

دانشجویان با روش های ارزشیابی مجازی، اضطراب آنان را  

حضوری   صورت  به  که  حالتی  به  نسبت  امتحان  زمان  در 

 .  ( 6, 3)  اد امتحان می دادند را افزایش د

  هم   باز  باشند  که  مقطقی  و  سال  و  سن  هر  در  دانشجویان

  شکل   ذهنشان  در  خواندن  درس  به  مربوط  مختلف  هاینگرانی

اخیر  که  گیردمی سالهای   و   اضطراب  این  از  بخشی  در 

  . بوده است  مجازی  هایآموزش  و  هاآزمون  به  مربوط  ها نگرانی

 توانایی جهانی، بهداشت تقریف سازمان طبقسلامت عمومی  

 ونه جسمی و روانی  -اجتماعی های نقش ایفای برای کامل

است. بنابراین سلامت روانی به   ماندگی عقب و بیماری وجود

سلامت عمومی در درون مفهوم کلی  مهم ابقاد از  عنوان یکی

 .  (6)گرفته است  سلامت جای

 روان، سلامت با شده مرتبط انجام  مطالقات بر اساس برخی

شده   گزارش  30/  4تا    12/ 75 دانشجویان در روانی اختلاتت

 روانی اختلال ترین شایع اضطرابی های اختلال  .(7)است  

 بروز برخی در مهم عاملی و است  سنی ی ها گروه تمام در

آید  می حساب به خانوادگی و فرهنگی اجتماعی، مشکلات

(8)  . 

 کنند می تجربه را ها اضطراب از گوناگونی انواع دانشجویان،

اضطراب گاه و  زندگی که دارند، شدت آنچنان ها این 

شخصی  تحصیلی حتی  کند.   را آنان و  می  اختلال  دچار 

ناخوشایند   احساسات  و  تجربیات  شامل  امتحان  اضطراب 

فرد   است که  تشویق در موققیت هایی  یا  نگرانی  و  عاطفی 

احساس می کند، عملکرد وی مورد ارزشیابی قرار می گیرد.  

اضطراب امتحان به حالتی اشاره دارد که فرد درباره توانایی  

می شود و پیامد آن    هایش در انجام یک وظیفه دچار ترس

امتحان  مانند موققیت  با موققیت هایی  مقابله  توان  کاهش 

است که سلامت افراد    ای  ضطراب امتحان، عارضها  .(9)است  

 .  ( 10)می دهد الشقاع قرار  را تحت

منفی  ا در  اضطراب   رات  تحصیلی  پیشرفت  بر  امتحان 

است شده  تأیید  زیادی  نگرانیهای    ،تحقیقات  بر  علاوه 

اختلاتت    یجتماع ا دانشجو  روانیو  در  روانپریشی  با   یانو 

امتحان   سطح  زیاداضطراب  در  تداخل  بر ایمنی،  ،  تأ یر 

به بیوشیمیایی خون  عامل خطرزای   یکعنوان    فاکتورهای 

عروق  و  قلب  های  در    بیماری  که  است  تأ یراتی  ازجمله 

رسانده   ا بات  به  مختلف  اضطراب    . (11,  9)اند  مطالقات 

امتحان با غرق شدن در افکار منفی، مقایسه خود با دیگران،  

دارزشی همراه احساس عدم آمادگی برای امتحان و فقدان خو

 . (12)  است و به شدت بر عملکرد تحصیلی تا یر منفی دارد.

شوند،  می دستخوش اضطراب امتحان هنگام دانشجویانی که

 زیادی ا ر و گذاشته آنان تأ یر اطلاعات پردازش بر امر این

 در دانشجو کارایی نتیجه در.  دارد آنان تحصیلی عملکرد بر
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نسبت زمان  به دادن گوش مشغول که زمانی به امتحان 

   .(13)شود  می باشد کمتر می درس

علاوه اضطراب با  مقابله در فرد  های پاسخ بر امتحان، 

نشان رفتاری، را  دیگری   قبیل این  ،دهد  می پاسخهای 

 افزایش و تمرکز، توجه تقلیل بصورت است ممکن پاسخها

 ظرفیت تقلیل میزان خطا، افزایش پرتی، حواس و فراموشی

 کاهش پاسخها،  شدن سرعت بینی پیش  غیرقابل خلاقیت،

 مدت بلند و مدت کوتاه نقصان حافظه و سازماندهی قدرت

 .(12)شود  آشکار

ترین   جسته( بیان نمودند که بر2020بروکس و همکاران )

باید   آموزشی  نظام  که  کاری  باشد،  نشانگر  داشته  نظر  در 

عمومیلامس است    ت  نیز،    (14)یادگیرندگان  گلدشتاین 

به    لامتس اعضا و محیط در رسیدن  تقادل بین  را  عمومی 

می  سلامت (15)  داند   خودشکوفایی  اهمیت  به  توجه  با   .

زمینه،   این  در  آموزشی  نظام  نقش  و  دانشجویان  عمومی 

هدف  با  حاضر  مجاز  یبررس  مطالقه  امتحان  بر    یارتباط 

عموم تا    انیدانشجو  یاضطراب و سلامت  انجام شد  مامایی 

پ  نتایج  براساس  شناسایی  بتوان  جهت  اقدامی  ژوهش، 

و   دانشجویان  ارزشیابی  نحوه  و  مجازی  آموزش  مشکلات 

 اصلاح آن انجام داد.

 روش کار 

از نوع  تحلیلی-توصیفی مطالقه حاضر یک مطالقه مقطقی 

 دانشجوی مقطع  115  روی بربوده که به روش سرشماری  

نیشابور مامایی دانشگاه آزاد اسلامی واحد    پیوسته  کارشناسی

تصویب   1399-1400  تحصیلی  سال  در از  پس  انجام شد. 

طرح و اخذ کد اخلاق و انجام تمهیدات تزم از قبیل کسب 

تقداد   دانشگاه،  مسئولین  از  کتبی  اجازه  و  نامه  مقرفی 

( ورود  شرایط  واجد  مامایی  رشته  دارای  دانشجویان  حداقل 

ا  به مطالقه مشخص شد. ابتدا پرسشنامه ه یک درس تئوری(  

طراحی و ضمن بیان اهداف و کاربرد    google formsدر  

پژوهش،   لینک  نتایج  امتحانات  شروع  از  قبل  هفته  سه 

پرسشنامه از طریق آدرس ایمیل در اختیار دانشجویان قرار  

داده شد. پرسشنامه مورد استفاده در مطالقه حاضر شامل سه 

حاوی   دموگرافیک  اطلاعات  دربرگیرنده  اول  بخش  بخش، 

تی در مورد سن، ترم تحصیلی، شغل و تحصیلات پدر  سوات

ادامه شامل  دانشجو و در  تاهل  تولد، وضقیت  رتبه    و مادر، 

برخی سواتت مرتبط با عوامل محیطی و مرتبط با اینترنت،  

رایانه و موبایل که محقق به عنوان عوامل ایجاد اضطراب در 

هرکدام  نظر گرفته بوده است، ذکر گردید تا دانشجو با انتخاب  

مشخص   را  اضطراب  در  محیطی  عوامل  نقش  موارد،  آن  از 

 و ابوالقاسمی امتحان اضطراب مقیاسسازد. در بخش دوم از 

سنجش  (1375)  همکاران استفاده    آزمون  اضطراب  جهت 

شد. سپس در بخش سوم وضقیت سلامت عمومی دانشجویان 

از   عمومی  سلامت  بر  اضطراب  تا یر  و  سنجی  ارتباط  برای 

 ه سلامت عمومی استفاده شد.  پرسشنام

پرسشنامه اضطراب امتحان   پرسشنامه اضطراب امتحان: 

سوال می باشد و به صورت    25حاوی ابوالقاسمی و همکاران 

( درجه بندی شده است.  25-100( )با دامنه  4تا1لیکرت )

  سطح   نمره  بیشترین  و  25  اضطراب  نمره  کمترین  بنابراین

اضطراب .  شد  گرفته  نظر  در  100  اضطراب نمره  چه  هر 

دانشجو بیشتر باشد، اضطراب امتحان نیز در او بیشتر خواهد 

  در   50تا    25  بین  نمرات  پرسشنامه،  نمرات  تقیین  از  پس.بود

 تا75  متوسط و  اضطراب  75  تا  50  بین  کم،  اضطراب  محدوده

پرسشنامه  .  (17,  16)شد    گرفته  نظر  در  زیاد  اضطراب  100

پژوهش    در  (1375)  همکاران  و  ابوالقاسمیاضطراب امتحان  

پایایی   قبلی  های   درونی   همسانی  ،88/0  آزمون با آزمون  با 

شده  72/0  مقیار  روایی  و  95/0 و    (18)است    تائید 

  . پژوهشگران بکارگیری آن را برای تحقیق مناسب دانسته اند

جهت تقیین اعتبار در این مطالقه نیز  تزم به ذکر است که  

  20و پایایی ابزار، با انجام یک مطالقه راهنما آن را در اختیار  

شد ار داده  قر  دانشجویان واجد شرایط ورود به مطالقهنفر از  

با استفاده از اعتبار محتوا   شده روایی نسخه تهیه ازو پس  

نفر عضو    7( متشکل از  Expert panelتوسط پنل خبرگان)

مامایی،   گروه  علمی  گروه    2هیات  علمی  هیات  عضو  نفر 

پرستاری، و یک عضو هیات علمی گروه بهداشت قرار داده  

 Content validityشاخص روایی محتوا )و محاسبه  شد  

index  :CVI( و ضریب نسبی روایی)Content validity 

ratio  :CVRمحاسبه   با  پرسشنامه  اعتبار عاملی ، پایایی  (و  

پرسشنامه    یلفاآ  ضریب بخشهای  از  یک  هر  برای  کرونباخ 

استفاده از آلفای    در این پژوهش ضریب پایائی باشد.    تقیین

 . آمد بدست 80/0کرونباخ 
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سلامت    General Health  عمومی: پرسشنامه 

Questionnaire)  :GHQاین  توسط پرسشنامه ( 

 1979 سال در(  Goldberg & Hiller)   هیلر و گلدبرگ

مقیاس    4سوال که دارای    28شامل    است گردیده طراحی

خواب،  اختلاتت  و  اضطرابی  علائم  جسمانی،  )علائم  فرعی 

افسردگی( و هر مقیاس   اجتماعی، علائم    7مقیاس کارکرد 

- 84( )با دامنه 3تا  0وال دارد. سواتت به صورت لیکرت )س

روان 0 بیانگر سلامت  کمتر  نمره  است.  بندی شده  ( درجه 

 وجود نشانه آزمون این در بات ی نمره کسببهتر می باشد و  

است   سلامت در شدیدتر اختلال آلفای    .(19)عمومی 

  96/0تا    90/0ی ایرانی    کرونباخ برای کل مقیاس در جامقه

مقیاسها   روایی  است    گزارش  55/0و  در  .  ( 21,  20)شده 

مطالقه حاضر نیز روایی پرسشنامه مذکور تایید شد و پایایی  

 محاسبه گردید.    82/0ده از ضریب آلفای کرونباخ  آن با استفا

، داده ها وارد google formبقد از جمع آوری داده ها در  

افزار از نرم  با  و سپس تجزیه و تحلیل  Excel نرم  استفاده 

  بودن  نرمال آزمون از پسانجام شد.   22نسخه  SPSSافزار 

داده   بودن نرمال ویلک، شاپیرو آزمون از استفاده با داده ها

تهیه (P  >0 /05) گردید  تأیید   ها توصیفی جهت  آمار  از   .

و   نسبی  فراوانی  و  مقیار  انحراف  میانگین،  تقیین  جداول، 

داده های پژوهش با استفاده از مطلق داده ها استفاده شد و  

آزمون   و  پراکندگی  مرکزی،  های  آنالیز آماری  شاخص 

د تجزیه  مورو ضریب همبستگی اسپیرمن  یک طرفه    واریانس

 .  تو تحلیل قرار گرف

 یافته ها 

مامایی  115از   دانشجوی  را   83مجموع  ها  پرسشنامه  نفر 

درصد پاسخگویی(. اطلاعات برخی از 17/72تکمیل نمودند )

ارائه شده است. 1متغیرهای دموگرافیک در جدول  

 : فراوانی نسبی دانشجویان بر اساس مشخصات دموگرافیک 1جدول  

 درصد تقداد  متغیر

 شغل پدر 

 9/28 24 فرهنگی 

 8/10 9 بازنشسته 

 8/4 4 نظامی 

 4/49 41 آزاد 

 0/6 5 کشاورز

 شغل مادر 

 3/37 31 فرهنگی 

 6/56 47 خانه دار

 2/1 1 آزاد 

 8/4 4 خیاط

 وضقیت تاهل 

 1/30 25 متاهل 

 7/68 57 مجرد

 2/1 1 متارکه

سابقه 

 مشروطی

 6/3 3 بلی 

 4/96 80 خیر 

وضقیت 

 اسکان دانشجو 

 5/14 12 خوابگاه

 7/68 57 با پدر و مادر

 7/15 13 با سایر اعضای خانواده

 2/1 1 تنها
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 رتبه تولد

 6/9 8 تک فرزند  

 0/59 49 فرزند اول

 1/18 15 فرزند دوم 

 3/13 11 فرزند سوم

 

سدنی   میدانگین  داد  تجزیده و تحلیدل آمداری نشدان  نتایج 

 19-34بددا دامندده سددنی  22/ 41 ±3 /001 دانشددجویان

نفددر( از  9% ) 8/10 ی. از نظددر تددرم تحصددیلبددود سددال

 %8/4، 3نفددر( تددرم  21) %3/25، 2دانشددجویان در تددرم 

 15% ) 1/18، 5نفددر( تددرم 21) %3/25، 4نفددر( تددرم  4)

مشددغول بدده  8نفددر( تددرم  13% ) 7/15و  6نفددر( در تددرم 

   تحصیل بودند.

فراوانی نسدبی دانشدجویان بر اسداس نمره اضدطراب نشدان داد 

درصدد اضدطراب    2/54درصدد دانشدجویان اضدطراب کم،    6که 

درصدد اضدطراب زیاد را در حین آزمون های   8/39متوسدط و

.(2)جدول   مجازی داشته اند

 نمره اضطراب  فراوانی نسبی دانشجویان بر اساس :    2جدول  

 درصد تقداد  متغیر

 6 5 ( 25-50اضطراب کم ) 

 2/54 45 (50-75اضطراب متوسط )

  8/39 33 ( 75-100زیاد )اضطراب 

 100 83 مجموع 

 

( یکطرفه  واریانس  آنالیز  بین  ANOVAنتایج  داد  نشان   )

مادر)   شغل  و  اضطراب  و  (،  =98/0pسطح  پدر  تحصیلات 

وضقیت    (،=66/0p(، رتبه تولد )   =55/0p=  ،99/0pمادر)

(،  =p  78/0(، میزان علاقه به رشته تحصیلی)=64/0pتاهل )

دانشجو) اسکان  )=p  08/0وضقیت  مالی  بضاعت  و   )24/0  

p=  .ج ینتا  نیهمچن( تفاوت آماری مقنی داری وجود نداشت  

ت ب  یآزمون  داد  نشان  سابقه   ن یمستقل  و  اضطراب  سطح 

اما    .(=p  84/0)  وجود ندارد  یدار  ی مشروط شدن رابطه مقن

تفاوت آماری    (>0001/0pاضطراب و شغل پدر )بین سطح  

مقنی داری وجود داشت. به طوری که میانگین نمره اضطراب  

می باشد    6/89برابر با     در گروهی که پدرشان کشاورز بود

 که نشان دهنده اضطراب زیاد در آنها است. 

و   سن  بین  مقکوسی  رابطه  اسپیرمن  همبستگی  ضریب 

( البته این رابطه    =r-1/0)   انگین نمره اضطراب نشان دادمی

مقنی دار    =368/0pضقیف بود و با توجه به سطح آماری

(. 3)جدول  نمی باشد

 

 بین دو متغیر سن و میانگین نمره اضطراب  رمن یاسپ: نتایج تحلیل همبستگی  3جدول  

 متغیر
 سن

r p 
 368/0 - 1/0 میانگین نمره اضطراب
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دانشجویان  کل   نمره  میانگین  با    51/71±36/13  اضطراب 

  ±  5/14و میانگین نمره کل سلامت عمومی    29-97دامنه  

(. 4)جدول  بود 72-10با دامنه  84/28

 اضطرابنمره سلامت عمومی و   حداکثر  و  حداقل  معیار،  انحراف  : میانگین،4جدول  

شاخص             

 متغیرآماری 

 تقداد  حداکثر نمره حداقل نمره   انحراف مقیار میانگین 

 83 72 10 5/14 84/28 سلامت عمومی  

 83 97 29 36/13 51/71 اضطراب 

 

کل   نمره  بین  داد  نشان  اسپیرمن  همبستگی  آزمون  نتایج 

مستقیم و مقنی داری وجود  اضطراب و سلامت عمومی رابطه  

(. به این صورت که هر چه  =r  487/0و  >p  0001/0)  داشت

نمره سلامت عمومی باتتر باشد نمره اضطراب فرد نیز باتتر  

 (. 5)جدول  بود

 بین دو متغیر سلامت عمومی و اضطراب  رمن یاسپ: نتایج تحلیل همبستگی  5جدول  

 متغیر
 میانگین نمره سلامت عمومی 

r p 
 > 0001/0 487/0 میانگین نمره اضطراب

 

مجازی،   امتحان  اضطراب  میزان  بر  محیطی  عوامل  بین  در 

مجازی   سواتت  به  پاسخدهی  در  کوتاهتر  زمان  اختصاص 

خود  به  را  فراوانی  بیشترین  حضوری،  امتحانات  به  نسبت 

درصد( و کمترین فراوانی مربوط  2/90اختصاص داده است )

عدم   ترتیب به  )به  بود  موبایل  و  رایانه  به  دسترسی 

. (5)جدول  درصد( 8/14/درصد و 1/13

 : فراوانی عوامل محیطی موثر در ایجاد اضطراب امتحان مجازی 5جدول  

 درصد تقداد  متغیر

ب
طرا

اض
د 

جا
 ای

ی
یط

مح
ل 

وام
ع

 

 2/67 41 قطقی برق

 77 47 عدم دسترسی به اینترنت دائمی با سرعت مناسب 

 1/13 8 عدم دسترسی به رایانه

 8/14 9 عدم دسترسی به موبایل 

 3/21 13 عدم آگاهی از تکنولوژی جدید

 5/29 18 دوری از همکلاسی ها و انزوای اجتماعی 

سواتت  به  پاسخدهی  در  کوتاهتر  زمان  اختصاص 

 مجازی نسبت به امتحانات حضوری

55 2/90 

وجود عوامل برهم زننده تمرکز )صدای زنگ تلفن و  

 خانواده( درب منزل، صدای تلویزیون، جمقیت زیاد 

33 1/54 
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 بحث

در مطالقه حاضر میانگین نمره اضطراب امتحان آزمون های  

بود. با توجه به   51/71  ±13  /36مجازی دانشجویان مامایی  

نفر از آنان    33نفر از دانشجویان اضطراب متوسط و    45اینکه  

اکثر  تحقیق  این  در  نتیجه  در  داشتند  زیاد  اضطراب 

و  بیلن  بودند.  دارا  را  زیاد  تا  متوسط  اضطراب  دانشجویان 

( عملکرد  2021ماتروس  گیری  اندازه  که  کردند  بیان   )

ن آموزش های مجازی به  دانشجویان و دانش آموزان در جریا

یکی از نگرانی های اصلی و دغدغه های آنها تبدیل شده است  

اردتن.  (22) و  مقایدسه  "در    (2010)  حداتمی  و  بررسدی 

هدای وابدسته  ن داندشکدهسطح اضطراب امتحان داندشجویا

بدا   آن  ارتبداط  و  کردسدتان  پزشدکی  علدوم  داندشگاه  بده 

درصد   4/14برخدی مشخدصات دموگرافیدک ندشان دادند که  

افراد، این  مرضی،    از  اضطراب  سطح    درصد   8/72سطح 

سطح    درصد  12متوسدط( و    اضطراب نسبی سدالم )اضدطراب

ای که چراغیدان    در مطالقه  . (12)  اضطراب سالم را دارا بودند 

امتحان در   بده منظدور بررسدی اضطراب(  2005)و همکداران  

دانشگاه علوم پزشکی آبدادان بده انجدام    دانشجویان پرستاری

دانشجویان    رسداندند، اغلدب  امتحدان  اضدطراب  سدطوح 

درصد از  86کم و متوسط بوده و حددود  پرستاری به ترتیب

در    .( 18)  اند  رنج میبرده  دانشجویان به میزانی از این مسئله

در  (2011)مانی و زیدرک  الز  ای کده توسددط صاحب  مطالقده

اضطراب   گرفت،  انجام  اصدفهان  پزشدکی  علدوم  داندشگاه 

قرار   باتیی  سطح  در  پدژوهش  مدورد  داندشجویان  امتحان 

مدورد  ت.  (23)  داشت در  مختلدف  مطالقدات  بین  فاوت 

تأ یرپذیری   به  میتوان  را  دانشجویان  امتحدان  اضدطراب 

اضطراب امتحان از عوامل مختلف و نیز برداشت افراد از این  

از ابزارهای متفاوت جهت   استفاده از طرفی    عوامل نسبت داد

تفاوت این  در  نیدز  اضدطراب  میزان  تأ یر    بی  ها  سنجش 

امتحان د  .نیست اضطراب  ارتباط  همچنین  مطالقه  این  ر 

دانشجویان با سن مورد بررسی قرار گرفت که این رابطده از  

در مطالقده حداتمی و    همینطور مقنی دار نبود.نظدر آمداری 

سلیمانی(2010)اردتن و  یزدانی  و  (2012)  ،  چراغیدان   ،

اضدطراب(  2005)  همکداران رابطده    بدین  و سدن  امتحدان 

که از این جهت با   (25-23,  12)  داری وجود نداشت  مقنی

داشت همخوانی  ما  مطالقه  مطالقده  .  (18)  نتایج  اساس  بر 

 تند واتدسون، افراد مسن تر اضطراب امتحدان بیدشتری داشد

نیز بین سن و    (2005)  همچندین امیدی و همکاران  .(26)

.  ( 27)  را یافتند  داری  میزان اضطراب امتحدان رابطده مقنی

اکثر مطالقاتی که اضطراب بین امتحان را با افزایش سن نشان  

داده اند بر روی دانش آموزان انجام شده است. بر اساس نتایج  

پژوهش ها ساتنه ده میلیون دانش آموز اضطراب امتحان را  

.  (28)  دارند که این اضطراب با افزایش سن بیشتر می شود

به نظر می رسد عدم ارتباط افزایش سن با اضطراب امتحان 

اکثر در دوران دانشجویی دیده می شود.   در مطالقه حاضر 

اضطراب  بر  آن  تا یر  سنجش  جهت  پژوهشگر  که  عواملی 

امتحان مجازی مورد بررسی قرار داده بود، تا یری بر میزان  

ان دانشجویان مامایی نداشت. اما بین اضطراب اضطراب امتح

مجازی با شغل پدر ارتباط مقنی داری یافت شد. همسو با  

( همکاران  و  راد  موحدی  حاضر  مطالقه  در  2012نتایج   )

هدف  طم با  ای  بین القه  در  آشکار  اضطراب  شیوع  مقایسه 

از لحاظ های دانش آموزان  گروه  نشان دادند که    دانش آموزان

اضطرا آشکار  میزان  پدر  ب  به شغل  توجه  مقنادار  با  تفاوت 

که    آماری بود  کرده  بیان  راد  موحدی  دارد.  از  وجود  یکی 

با   دانش آموزان در محیط مدرسه در مورد آن  مسایلی که 

کنند با تکیه بر آن حس    کنند و سقی می یکدیگر بحث می 

. در مطالقه حاضر  (29)  برتری پیدا کنند شغل والدین است

   میانگین نمره اضطراب در گروهی که پدرشان کشاورز بود

بود که نشان دهنده اضطراب زیاد در آنها است.    6/89برابر با  

و   مجازی  فضای  از  آگاهی  میزان  با  پدر  شغل  است  ممکن 

باشد.   داشته  ارتباط  الکترونیک  های  زمینه آزمون  در  البته 

در خصوص امتحانات    ارتباط شغل پدر با اضطراب دانشجویان

ه مطالقات مجازی مطالقات کمتری انجام گرفته است و نیاز ب

بیشتر با حجم نمونه باتتر می باشد در بین عوامل محیطی 

تا یرگذار بر میزان اضطراب امتحان مجازی، اختصاص زمان 

کوتاهتر در پاسخدهی به سواتت مجازی نسبت به امتحانات 

حضوری، بیشترین فراوانی را به خود اختصاص داده است که  

اسات نگرانی  از  ناشی  تواند  تقلب  این عامل می  به  نسبت  ید 

آنها   تزم  مهارتهای  کسب  عدم  از  جلوگیری  و  دانشجویان 

( در یادداشتی به سردبیر 2021عراقیان و همکاران )باشد.  

حاکی از بروز تقلب در انجام تکالیف    نتایج مطالقه خود را که
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  صورت   به  است  های مجازی  و همچنین تقلب حین آزمون

ها و یا ارسال یک پاسخ  استفاده از عبارت مشابه در بین پاسخ

بیان نموده اند. بر اساس توسط یک نفر برای چندین دانشجو  

تجارب دانشجویان نیز بیانگر تقلب  یافته های این محققین  

آزمون های مجازی بدون  .  (30)  های مجازی بود  برای آزمون

دانشجویان  و  شوند  می  انجام  حضوری  های  آزمون  نظارت 

با   یا  کنند  استفاده  های خود  یادداشت  از  توانند  بالقوه می 

به نظر می رسد با توجه به .  (31)یکدیگر ارتباط برقرا نمایند  

وارد آمدن اضطراب به علت کاهش زمان آزمونهای مجازی،  

از سایر شیوه های ج از تقلب در امتحانات  استفاده  لوگیری 

مجازی مانند استفاده از هوش مصنوعی، نمایش سؤاتت هر  

دانشجو به صورت تصادفی، تفاوت در ترتیب سواتت و کنترل  

حاضر،   مطالقه  در  گیرد.  قرار  مدنظر  دوربین  با  دانشجویان 

بود و بین    84/28  ±  5/14میانگین نمره کل سلامت عمومی  

ت عمومی رابطه مستقیم و مقنی نمره کل اضطراب و سلام

(. به این صورت  =487/0rو   p<0001/0داری وجود داشت )

اضطراب  باشد، نمره  باتتر  که هر چه نمره سلامت عمومی 

بود.   باتتر  نیز  نمرهفرد  وضقیت   GHQ ی  افزایش  بیانگر 

. جدای از مساله آزمون ها، لندی و  سلامت عمومی بدتر بود

( دادند  2020همکاران  نشان  س(  بر  بیماری  ت  لاماضطراب 

ی  جربهت (32) است عمومی در اپیدمی کرونا تأ یر گذاربوده

عاطفی   اضطراب  تنش  مینیز  و  درگیر   موجب  افراد  شود 

ای ناسازگارانه )اجتناب، سرکوبی فکر و...(   راهبردهای مقابله

تر بودن    تفاده از این راهبردها موجب در دسترسشوند و اس

مفاهیم تهدید در پردازش و تشدید استرس و هیجانات منفی  

می  می باعث  فرآیندها  این  حقیقت  در  افراد    شود.  شوند 

ی    تهدیدهای محیطی را بیشتر برآورد کرده و توانایی مقابله

ی آن تداوم اختلال روانی    خود را ناچیز تلقی کنند که نتیجه

کند   روانی به فرد کمک می  لاتاهش مشک. ک (21)  می باشد

به این مقنا که در بستری سالم و    فائق شود  لاتشمشککه بر  

و به تقارضات    شدهکوچک برطرف    شکلاتمثبت بسیاری از م

توانند این   شود که افراد می   عنوان یک مسئله نگاه می   نیز به

 .(33) کنندناراحتیها را برطرف 

 

 نتیجه گیری 

تا یر آزمون های  به طور کلی یافته های مطالقه حاضر بیانگر  

مجازی بر اضطراب دانشجویان مامایی بود و این اضطراب بر  

ا است.  مو ر  دانشجویان  عمومی  در  سلامت  پژوهش  ین 

در شرایط پاندمی کرونا انجام    دانشگاه آزاد اسلامی نیشابور و 

به   آن  نتایج  تقمیم  دلیل  همین  به  سایر  شد،  دانشجویان 

از مهمترین عوامل تا یر   .با محدودیت مواجه است  دانشگاه ها

گذار بر سطح اضطراب امتحانات مجازی می توان به کم بودن  

زمان و وجود عوامل محیطی مانند قطقی برق و عوامل برهم  

سر و صدا و شلوغی اشاره داشت. با توجه زننده تمرکز مثل  

به تا یر اضطراب بر روان دانشجویان و نقش بازدارندگی آن 

در تمرکز و تا یر بر سلامت عمومی تزم است تمهیدات تزم  

در این زمینه انجام گیرد تا بتوان امتحانات مجازی را به عنوان 

 یک شیوه ایمن ارزشیابی بکار گرفت.   

 تشکر و قدردانی 

خود  م بر  تمامی  تزم  حققین  زحمات  از  که  دانند  می 

و  کرده  شرکت  تحقیق  این  در  که  عزیزی  دانشجویان 

پرسشنامه ها را تکمیل نموده اند و همچنین مقاونت محترم  

و همکاران ایشان که    آزاد اسلامی نیشابورپژوهشی دانشگاه  

را مبذول داشته   تزم  در تصویب و اجرای این طرح همکاری

 .ل تشکر و قدردانی را داشته باشنداند، کما

 ی مال تیحما

اسلامی   آزاد  دانشگاه  علمی  مقاونت  با حمایت  پژوهش  این 

 واحد نیشابور انجام شده است.

 ی ملاحظات اخلاق

شماره  با  کد  اخذ  با  مقاله    این 

مورد   IR.IAU.NEYSHABUR.REC.1400.007اخلاق 

های   پژوهش  در  اخلاق  کمیته  آزاد  تایید  دانشگاه  زیستی 

 نیشابور است. واحد اسلامی

 منافع  تضاد
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در انجام پژوهش حاضر، نویسندگان هیچگونه تقارض  

. گزارش نکردندمنافقی 
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